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Ce syndrome d’usure se cafactérise par :

; . -
»Un sentiment de profonde fatigue tenace

»Des problemes f‘
S :

»Des sentiments depressifs

> Une fuite, une tendance a I’absentéisme.
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»Des FA6EUTs liés 2 la tachaleelon (es Fistues

encourus par soi méme ou autrui)

»Des facteu rs Ilé'onten ﬂ

»Des facteurs liés a la personne (fragilité, manque
de soutien, difficultés familiales ou affectives)
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matériellés; répétitivité, surcadlt ou rmanqué de
responsabilité, surcroit ou @éficit de taches,

surcroft ou manqu truc organlsatlon)

» Confrontati I’édh
d’inefficacite

u sentlment

» Importance de la charge émotionnelle
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» Les professions de responsabilité

(dirigeants, controleurs aériens) *

> Les professm%-de compTl"t'wte
(Commerciaux, cadres du prive)

>Les métiers d’aide (enseignants, %
soignants, educateurs, avocats...) —
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es causes exogeme
le contexte. ®)

= Aborder le qe%pos
vacanc

= Soigner les causes autogenes (Penser,
parler, réver, jouer...)
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